zZer in

Hengelo

Met deze pagina Wijzer in Hengelo
informeren de gemeente Hengelo en
Wijkracht je over allerlei onderwerpen
waar je in het dagelijks leven mee te
maken krijgt. Wijzer in Hengelo ver-
schijnt om de 6 weken en elke keer
staat een ander onderwerp centraal.
Deze keer is dat de nieuwe website
Informatiewijzerhengelo.nl.

Informatiewijzer ﬂ Hengelo

Waar ben je naar op zoek?

Wijzer op weg naar zorg en
ondersteuning in Hengelo

Ik breng regelmatig bezoeken aan verzorgings-
huizen, wijk- en buurtcentra en ontmoetings-
ruimtes. De mensen die 1k daar tegenkom,
vertellen me vaak hun persoonlijke verhaal. En
over hun problemen en vragen waar ze in het
dagelijks leven tegenaan lopen. Vragen over wo-
nen, zorg, geld, werk, vervoer. De vraag aan mij
is dan vaak: ‘Wie kan mij verder helpen? Waar
vind 1k de oplossing?’ En heel eerlijk... die
vraag kan ik niet altijd beantwoorden. Want in
Hengelo hebben we (gelukkig) genoeg organisa-
ties die advies, zorg en ondersteuning leveren.
En in elke wijk zijn er locaties waar leuke en
goede activiteiten en bijeenkomsten georgani-
seerd worden. Soms heb je een doorverwijzing
nodig. Maar bij veel organisaties kun je ook
terecht zonder een briefje van de dokter of
gemeente. Maar... waar vind je de passende
oplossing, die past bij jouw vraag? Sinds kort
heb 1k een antwoord op deze vraaq:

‘Kijk even op Informatiewijzerhengelo.nl!’

Ik nodig iedereen van
harte uit om ook eens
een kijkje te nemen
op deze website!

Jan Bron,
Wethouder Welzijn
en Zorg

Event Prachtige, krachtige
vrouwen, ‘t Berflo
Internationale Vrouwendag
NLdoet

Week van Zorg & Welzijn
Boekenweek

Start Zomertijd

Week van het Geld
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Met deze week alles over de Informatiewijzerhengelo.nl

(Hae werkt de Informatiewijzer? ]

~

Hoe gebruik je de informatiewijzer?
Je kunt op meerdere manieren informatie zoeken:

1. Via de negen thema’s op de hoofdpagina:
» Kies het thema waar je meer over wilt weten of
waar je een vraag over hebt.
« Kies vervolgens een onderwerp binnen dat thema.
« Kies waarover je iets wilt weten.

Je ziet korte informatie over het onderwerp en adres-
gegevens van organisaties die je verder kunnen helpen.
Ook zie je vragen en antwoorden die betrekking hebben
op het gekozen onderwerp.
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De website Informatiewijzerhengelo.nl biedt informatie over verschillende onderwerpen waar je in het dagelijks leven
mee te maken krijgt. De Informatiewijzer Hengelo helpt bij het vinden van antwoorden.
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2. Zoeken via de zoekfunctie:

Rechtsboven op iedere pagina zie je een zoekbalk. Typ
hier het trefwoord in waarover je informatie zoekt. Je
krijgt dan een overzicht van zoekresultaten waarin dit
trefwoord voorkomt.

3. Vraag bovenin beeld

In de blauwe balk bovenin verschijnen verschillende
vragen. Klik op de vraag en je komt op de pagina waar
je meer informatie vindt.
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Welke informatie vind je op de Informatiewijzer? W
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Gezondheid en zorg
Met informatie over mantelzorg, hulpmiddelen,
gezond eten/maaltijden, sport, zorgverlener kiezen,
medicijnen, hulp bij verslaving, psychische klachten,
persoonsgebonden budget, ziektekostenverzekering,
intensieve zorg en overlijden.

Wonen en woonomgeving

Met informatie over hulp bij het huishouden,
woningruil/verhuizen, op jezelf wonen, zelfstandig
(blijven) wonen, onenigheid in de buurt, wonen met
ondersteuning, opvang en woonomgeving.

Actief zijn en meedoen
Met informatie over vrijwilligerswerk, ontmoeten

in de wijk, sport, maatjes, vrije tijd, taal/ A
inburgering, dating en samen eten in de =
wijk. /
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Geldzaken

Met informatie over omgaan met geld, extra inkomsten,
inkomen en uitgaven, DigiD, gemeentebelastingen,

@& belastingen, sport & cultuur, schulden
en pensioen.

Praktische hulp

Met informatie over vervoer, boodschappen, klussen,
hulp bij het huishouden, administratie, personen-

alarmering en mantelzorg. '

(Over deze pagina 1

Met informatie over hulp bij het

huishouden, actief blijven, sport &

bewegen, geheugen, mantelzorg ouderen, maatjes
ouderen, eenzaamheid, rouwverwerking, ouderen-
mishandeling en ouderenbonden.

Jeugd en gezin

Met informatie over opvoeden, steun voor je kind,
sport & vrije tijd, scheiden, geweld thuis, kinder-
wens/aanstaand ouderschap, onderwijs, kinder-
opvang en speciale opvang &

onderwijs. .
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Vrijwilligers en burenhulp

Met informatie over vrijwilligerswerk,
. . burenhulp, mantelzorg en belangen-

n organisaties.
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Opleiding en werk

Met informatie over werk zoeken en vinden, opleiding,
werkloos, werk zoeken & vrijwilligerswerk, werk

& gezondheid, zelfstandig ondernemen,
arbeidsconflicten, taal en belangen-

behartiging.

Deze pagina is mogelijk gemaakt door:
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' Zie je onjuistheden of heb je vragen of opmerkingen over Informatiewijzer.nl? Of heb
je tips voor of opmerkingen over de pagina Wijzer in Hengelo in het Hengelo's Week-

- blad? Geef ze door via info@wijkracht.nl.
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